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การเข้าใช้งานระบบส่ือการเรียนการสอนออนไลน์ (Smart Classroom) ส าหรับผู้ใช้งานทั่วไป 

1. วิธีการเข้าสู่ระบบ 

การเข้าใช้งานระบบสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ (Smart Classroom) มี 2 วิธีการ เพื่อให้ผู้ใช้งานได้

ดำเนินการเข้าใช้งานระบบได้ โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1.1 เข้าสู่ระบบ (Log In) ผ่านระบบ Smart Classroom 

1. ให้ท่านเปิดเว็บเบราว์เซอร์ เข้าสู่เว็บไซต์โดยคัดลอกลิงก์ URL 

https://smartclassroom.logistics.rtp-eservice.com/smart-classroom/sign-in มาวางที่

ช่องใส่ที่อยู่ลิงก์ URL จากนั้นระบบจะนำท่านมายังหน้าเว็บไซต์เพ่ือเข้าสู่ระบบ 

 

  

1 

https://smartclassroom.logistics.rtp-eservice.com/smart-classroom/sign-in
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 2. ให้ผู้ใช้งานเข้าสู่ระบบโดย “ใส่ชื่อบัญชีผู้ใช้งานหรืออีเมลและรหัสผ่านของท่าน”  

 3. จากนั้นกดท่ีปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” ระบบจะนำท่านไปยังหน้าหลัก 

 

 4. ระบบแสดงหน้าแรก หลังจากกดเข้าสู่ระบบ 

 

2 

3 
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1.2 สมัครสมาชิก กรณียังไม่มีบัญชีผู้ใช้งาน 
1. กดท่ีปุ่ม “สมัครสมาชิก”  

 

2. ระบุข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ครบถ้วน 

3. เมื่อระบุข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้ท่านกดท่ีปุ่ม “สมัครสมาชิก” จากนั้นระบบจะส่งอีเมลสำหรับ 

“ยืนยันตัวตน”ให้ในอีเมลที่ท่านได้ให้ไว้กับระบบ เมื่อท่านยืนยันตัวตนที่อีเมลเรียบร้อยแล้วถือว่าการสมัคร

สมาชิกเสร็จสมบูรณ์ 

 

  

1 

2 

3 
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1.3 เข้าสู่ระบบผ่าน Loms (กรณีมีบัญชีแบบ Loms) 
1. ให้ท่านเปิดเว็บเบราว์เซอร์ เข้าสู่เว็บไซต์โดยคัดลอกลิงก์ URL  

https://loms.logistics.rtp-eservice.com/auth/login มาวางที่ช่องใส่ที่อยู่ลิงก์ URL จากนั้น

ระบบจะนำท่านมายังหน้าเว็บไซต์เพ่ือเข้าสู่ระบบ 

 

  

1 

https://loms.logistics.rtp-eservice.com/auth/login
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2. ให้ผู้ใช้งานเข้าสู่ระบบผ่าน Logistics Management System ด้วยการ “ใส่ชื่อผู้ใช้งานและ

รหัสผ่านของท่าน” 

3. กดท่ีปุ่ม “ดำเนินการต่อ” 

 
  

2 

3 
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1.4 ระบบค าขอใช้ระบบงาน (Request to Access System) 

1. กดท่ี “ระบบคำขอใช้ระบบงาน (Request to Access System)”  

 

2. สร้างคำขอเข้าถึงระบบงาน โดยระบุ ความประสงค์ ระบบงาน กลุ่มสิทธิ์ หมายเหตุ และ

เอกสารแนบ จากนั้นกดท่ีปุ่ม “ส่งอนุมัต”ิ จากนั้นให้ผู้ใช้งานรอแอดมินอนุมัติคำขอ เพ่ือเข้าสู่ระบบสื่อการ

เรียนการสอนออนไลน์ (Smart Classroom) 

  

  

1 

2 
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2. ระบบส่ือการเรียนการสอนออนไลน์ (Smart Classroom) 

2.1 วิธีการใช้งานระบบส่ือการเรียนการสอนออนไลน์ (Smart Classroom) 

1. กดท่ี “ระบบสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ (Smart Classroom)” 

 

  

1 



โครงการบูรณาการเพิ่มประสิทธภิาพระบบเสริมสร้างการเรียนรู้ของสำนักงานสง่กำลังบำรุง สำนักงานตำรวจแห่งชาต ิ 
สัญญาเลขที่ พธ. 7/2568 ลงวันที่ 19 มีนาคม พ.ศ. 2568 

 

  หน้า | 11 

 2. ระบบจะแสดงหน้าหลักของระบบสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ 

 

  

2 
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3. หน้าหลัก 

ระบบจะแสดงเนื้อหาต่าง ๆ ในหน้าหลัก ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ป้ายประชาสัมพันธ์ 

 

  ส่วนที่ 2 หลักสูตรของฉัน 
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  ส่วนที่ 3 หลักสูตรการอบรม 
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  ส่วนที่ 4 ปฏิทินการอบรม 
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  ส่วนที่ 5 คำถามท่ีพบบ่อย 
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4. วิธีการการลงทะเบียนหลกัสูตรอบรม 

1. ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ลงทะเบียน” 

 

  

1 
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  2. ระบบจะแสดงหน้าหลักสูตรอบรม โดยมีเมนู “ข้อมูลทั่วไป” ประกอบด้วย รายละเอียด

หลักสูตรการอบรม วัตถุประสงค์ ผลที่คาดว่าจะได้รับ และลิงก์ที่เก่ียวข้อง 

 

  

2 
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  3. เมนู “เอกสารประกอบการอบรม” ในหน้านี ้ใช้ผ ู ้เร ียนสามารถดาวน์โหลดเอกสาร

ประกอบการอบรม เพ่ือใช้ในการเรียนแต่ละหลักสูตรนั้นๆ 

 

  

3 
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  4. เมนู “กระดานสนทนา” ในหน้านี้ ผู้เรียนสามารถสนทนาโต้ตอบกับอาจารย์หรือวิทยากร

ของแต่ละหลักสูตร โดยผู้เรียนสามารถส่งคำถามหรือข้อสงสัยผ่านกระดานสนทนา จากนั้นอาจารย์หรือ

วิทยากรของหลักสูตรอบรมจะเป็นผู้เข้ามาตอบคำถามหรือข้อสงสัยให้กับผู้เรียน 

 

  

4 
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  5. หลังจากผู้ใช้งานได้เรียนรู้เมนูต่างๆในหน้าหลักสูตรการอบรมแล้ว ให้ผู้ใช้งานกดที่ปุ่ม 

“เรียนต่อ” หลังจากนั้นระบบจะพาผู้เรียนไปที่ “แบบทดสอบก่อนเรียน” 
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4.1 การท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

1. ในหน้านี้ผู้เรียนทุกท่านจะต้องทำแบบทดสอบก่อนเรียนทุกข้อภายในเวลาที่กำหนดไว้มุมบน

ขวามือของท่าน  

2. ให้ผู้เรียนกดเลือกคำตอบของแต่ละข้อ จากนั้นกดท่ีปุ่ม “ถัดไป” 
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  3. หลังจากทำข้อสอบครบทุกข้อแล้ว ให้กดที่ปุ่ม “ส่งคำตอบ” 
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  4. หลังจากกดส่งคำตอบแล้ว ระบบจะแสดง Pop Up คะแนนสอบขึ้นมาให้ผู ้เรียนได้รับ

ทราบคะแนน จากนั้นให้ผู้เรียนกดท่ีปุ่ม “ปิดหน้าต่างนี้” 
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4.2 วิธีการเข้าเรียนหลักสูตร 
1. เลือกวิชาในหลักสูตรที่ต้องการเรียน 

 

 2. ระบบจะแสดงข้อมูลวิชา ให้กดท่ีปุ่ม “เข้าสู่บทเรียน” 
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 3. ระบบแสดงหัวข้อบทเรียน โดยกดปุ่ม “วิดีโอ” เพ่ือทำการเรียนออนไลน์ 

 

หมายเหตุ : การเรียนออนไลน์ ต้องเรียนให้ครบทุก Section เปอร์เซ็นต์ความก้าวหน้าถึงจะครบ 100% 
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4.3 ความเข้มงวดที่ระบบแสดงขึ้นระหว่างเรียน 

ความเข้มงวด คือ ผู้ดูแลระบบกำหนดให้ระบบแสดง Pop up เพื่อเอาไว้ตรวจสอบว่าเราอยู่

หน้าจอหรือไม่ เช่น ทุกๆ 1 นาที ระบบจะแสดง Pop up ขึ้นมาให้ผู้เรียนได้กรอกตัวเลข ดังรูป 

 

 1. เมื่อระบบเด้ง Pop Up ความเข้มงวดขึ้นมา ให้ผู้ใช้งาน ระบุตัวเลขท่ีเห็นลงในช่องว่าง 

 2. เมื่อระบุตัวเลขเรียบร้อยแล้ว ให้กดที่ปุ่ม “ยืนยัน”  

  

1 
2

1 
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4.4 การท าแบบทดสอบหลังเรียน 

1. เมื่อเรียนทุกวิชาในหลักสูตรครบแล้ว ระบบแสดง Pop up ขึ้นว่า “อัปเดตความคืบหน้าแล้ว”

จากนั้นในกดท่ีปุ่ม “แบบทดสอบหลังเรียน” เพ่ือเริ่มทำแบบทดสอบ 

 
2. หลังจากตอบคำถามแบบทดสอบหลังเรียนเรียบร้อยแล้วให้กดท่ีปุ่ม “ส่งคำตอบ”  
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  3. ระบบจะแสดง Pop Up คะแนน ขึ้นมาให้ท่านทราบ จากนั้นให้ท่านกด “ปิดหน้าต่างนี้”  
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4.5 การท าแบบประเมิน 
1. เมื่อผู้เรียน ทำแบบทดสอบหลังเรียนเรียบร้อยแล้ว ระบบจะพาท่านมาท่ีหน้าแบบประเมิน 

จากนั้นให้ผู้เรียนทำแบบประเมินให้ครบทุกข้อแล้วกดท่ีปุ่ม “ส่งแบบสอบถาม” 
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4.6 การออกใบประกาศนียบัตร 

หลังจากเรียนจบหลักสูตร สามารถออกใบประกาศนียบัตรได้ โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

  1. ระบบจะขึ้น Pop Up ยินดีด้วย คุณเรียนจบหลักสูตรนี้แล้ว!  จากนั้นให้กดที่ปุ ่ม “ใบ

ประกาศนียบัตร”  
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  2. ระบบแสดง Pop up ใบประกาศนียบัตร กดปุ่ม “ดาวน์โหลดรับรอง” ระบบทำการ 

ดาวน์โหลดไฟล์ใบประกาศนียบัตรในรูปแบบ PDF 
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5. หลักสูตรอบรม 

5.1 ประเภทหลักสูตรอบรม 
5.1.1 หลักสูตรอบรมแบบออนไลน์ 

 

5.1.2 หลักสูตรอบรมแบบถ่ายทอดสด 
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5.1.3 หลักสูตรอบรมแบบปฏิบัติการ 
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5.2 วิธีการค้นหาหลักสูตรอบรม 

1. กดท่ีแถบ “หลักสูตร”  

 

     2. ระบบแสดงหน้าหลักสูตรอบรม หากผู้ใช้งานต้องการค้นหาหลักสูตรอบรมจากการเรียงตาม

ข้อมูลที่ท่านเลือก ให้ท่านกดเลือกตัวเลือกใดก็ได้ที่ท่านต้องการ จากนั้นระบบจะนำท่านไปยังหลักสูตรอบรมที่

ท่านเลือก 

 

  

1 
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 3. ต่อมาหากผู้ใช้งานต้องการค้นหาหลักสูตรอบรมจาก “หมวดหมู่” ที่ท่านเลือก ให้ท่านกดเลือก

ตัวเลือกใดก็ได้ที่ท่านต้องการ จากนั้นระบบจะนำท่านไปยังหลักสูตรอบรมที่ท่านเลือก 

 

 4. หากผู้ใช้งานต้องการค้นหาหลักสูตรอบรมจาก “สถานะ” ที่ท่านเลือก ให้ท่านกดเลือกตัวเลือกใดก็

ได้ที่ท่านต้องการ จากนั้นระบบจะนำท่านไปยังหลักสูตรอบรมที่ท่านเลือก 
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 5. หากผู้ใช้งานต้องการค้นหาหลักสูตรอบรมจาก “ประเภทการอบรม” ที่ท่านเลือก ให้ท่านกดเลือก

ตัวเลือกใดก็ได้ที่ท่านต้องการ จากนั้นระบบจะนำท่านไปยังหลักสูตรอบรมที่ท่านเลือก 

 

 6. ผู้ใช้งานต้องการค้นหาหลักสูตรอบรมจาก “ช่องการค้นหา” ที่ท่านเลือก ให้ท่านพิมพ์ข้อความที่

ท่านต้องการลงในช่องว่าง จากนั้นระบบจะนำท่านไปยังหลักสูตรอบรมที่ท่านเลือก 
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6. ปฏิทินการอบรม 
1. กดที่แถบ “ปฏิทินการอบรม” ระบบจะแสดงรายเอียดปฏิทินประจำเดือนนั้น หากให้เดือนนั้น มี

กิจกรรมอบรม หัวข้อการอบรมจะถูกระบุลงในวันที่มีการอบรม 
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 2. ผู้ใช้งานกดท่ี “หัวข้ออบรมที่แสดงบนปฏิทิน” ระบบจะแสดงรายละเอียดการของหลักสูตรอบรม 
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7. ค าถามที่พบบ่อย 

1. กดท่ีแถบ “คำถามท่ีพบบ่อย” ระบบจะแสดงหน้าคำถามท่ีพบบ่อย โดยมีรายละเอียดตามภาพ 

 

 2. หากผู้ใช้งานมีข้อสงสัยในการใช้งาน ให้กดที่ปุ่ม “เครื่องหมายบวก” ด้านขวามือ 

 

  

1 
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 3. เมื่อกดแล้ว ระบบจะแสดงคำตอบ ของคำถามที่ผู้ใช้งานเลือก 

 

8. เมนูโปรไฟล์ 

8.1 วิธีการแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งาน 

1. กดท่ีรูปโปรไฟล์ มุมบนขวามือของท่าน จากนั้นกดที่ปุ่ม “ข้อมูลผู้ใช้งาน” 

 

  

1 
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  2. ระบบจะแสดงข้อมูลผู้ใช้งาน สามารถเปลี่ยนรูปโปรไฟล์ และสามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัว

ของผู้ใช้งานได้ 

 

  3. ให้ท่านระบุข้อมูลที่ต้องการแก้ไข โดยลบข้อมูลเดิมในช่องกรอกข้อมูล แล้วพิมพ์ข้อมูลที่

ท่านต้องการแก้ไขลงไปให้เรียบร้อย 

  4. กดท่ีปุ่ม “บันทึก”  
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8.2 การถอนค ายินยอม 
1. กดท่ีปุ่ม “ถอนคำยินยอม” 
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 2. ระบบจะแสดง Pop Up ถอนคำยินยอมขึ้นมาให้กับผู้ใช้งาน ผู้ใช้งานโปรดอ่านรายละเอียดและ

นโยบายทั้งหมด จากนั้นกดท่ีปุ่ม “ถอนคำยินยอม” 
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8.3 วิธีการยกเลิกบัญชีผู้ใช้งาน 
1. ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ยกเลิกบัญชีผู้ใช้งาน” 
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 2. ระบบแสดง Pop Up ขึ้นมาเพื่อสอบถาม เหตุผลใดที่คุณต้องการยกเลิกบัญชีผู้ใช้งาน ให้ผู้ใช้งาน

เลือกเหตุผลที่ต้องการยกเลิกบัญชีผู้ใช้งาน จากนั้นให้กดท่ีปุ่ม “ดำเนินการต่อ” 
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 3. ระบบจะแสดง Pop Up ยกเลิกบัญชีผู้ใช้งาน หากผู้ใช้งานต้องการยกเลิกบัญชีผู้ใช้งาน ให้ผู้ใช้งาน

กดท่ีปุ่ม “ยกเลิกบัญชีผู้ใช้งาน” 
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 4. ระบบแสดง Pop Up ขึ้นมาอีกครั้ง เพื่อยืนยันว่าผู้ใช้งานต้องการยกเลิกบัญชีผู้ใช้งานหรือไม่ หาก

ยืนยันว่าจะยกเลิกบัญชีผู้ใช้งาน ให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ลบ” 
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 4. เมื่อผู้ใช้งานกดยกเลิกบัญชีผู้ใช้งานแล้ว ระบบจะแสดง Pop Up ขึ้นมาแจ้งผู้ใช้งานทราบว่าการ

ยกเลิกบัญชีผู้ใช้งานแล้ว ให้กดที่ปุ่ม “ปิด” 
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8.4 วิธีการใช้งานหลักสูตรอบรมของฉัน 
1. กดท่ีรูปโปรไฟล์ มุมบนขวามือของท่าน จากนั้นกดที่ปุ่ม “ข้อมูลผู้ใช้งาน” 

 

     2. เลือกเมนู “หลักสูตรอบรมของฉัน” จากนั ้นระบบจะแสดงหลักสูตรอบรมที ่ผู ้ใช้งานได้

ลงทะเบียนไว้ 
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8.5 วิธีการใช้งานรายการโปรดของฉัน 

1. กดท่ีรูปโปรไฟล์ มุมบนขวามือของท่าน จากนั้นกดที่ปุ่ม “ข้อมูลผู้ใช้งาน” 

 

     2. เลือกเมนู “รายการโปรดของฉัน” ระบบจะแสดงรายการโปรดที่ผู้ใช้งานได้เลือกไว้ 
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8.6 นโยบายความเป็นส่วนตัว 

1. กดท่ีรูปโปรไฟล์ มุมบนขวามือของท่าน จากนั้นกดที่ปุ่ม “ข้อมูลผู้ใช้งาน” 

 

    2. เลือกเมนู “นโยบายความเป็นส่วนตัว” จากนั้นระบบจะแสดงข้อมูลรายละเอียดนโยบายความ

เป็นส่วนตัวให้ท่านได้รับทราบ 
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9. เมนูติดต่อเรา 

1. เลือกเมนู “ติดต่อเรา” 

2. ระบบจะแสดงรายละเอียดที่อยู่สำนักงานส่งกำลังบำรุง สามารถติดต่อแจ้งปัญหาข้อมูลต่าง ๆ  

ผ่านช่องทางการติดต่อกับเจ้าหน้าที่ได้ โดยเลือกหัวข้อการติดต่อ กรอกรายละเอียดข้อมูลที่ต้องการ จากนั้นกด

ที่ปุ่ม “ส่งข้อมูล” ระบบทำการส่งข้อมูลไปยังเจ้าหน้าที่ 
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10. กรณีผู้ใช้งานลืมรหัสผ่าน 

กรณีที่ผู้ใช้งานลืมรหัสผ่าน มีวิธีการกู้คืนรหัสผ่าน ดังนี้ 

1. กดที่ปุ่ม “ลืมรหัสผ่าน”  

 

 2. ระบบจะแสดงหน้าสำหรับการกู้คืนรหัสผ่าน โดยให้ผู้ใช้งานระบุ “อีเมล” ของท่าน ลง

ในช่องว่าง 

 3. กดที่ปุ่ม “ยืนยันการรีเซ็ตรหัสผ่าน” จากนั้นระบบจะส่งข้อมูลการกู้คืนรหัสผ่านให้ท่าน

ที่อีเมลของท่าน 
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